GARANTIAS
DE SERVICIO
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SEGURD RESPONSABILIDAD CIVIL

Cubre las posibles sanciones ecasionadas por
deficiencias en el servicio de cumplimiento
notrmativo, cuya responsabilidad sea atribuible
a Conversia.

ASESORAMIENTO JURIDICO

Asesoramiento juridico en euanto a las dudas que
puedan surgirle en referencia a las actuacienes
en esta materia que realice la entidad.
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DEFENSA JURIDICA

Asistencia juridica ante inspecciones de la

Autoridad de Contrel o por reclamaciones o

denuncias de tereefes, por Un supliesto de
vulneracion de la nermativa.
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AUDITORIA ANUAL

El ebjetivo de esta auditeria es detectar todas
aquellas deficiencias que puedan existir en los
pretocolos en materia LSSI-CE, procediendo a la
actualizacion de los mismes, euando sea
necesario (Solo aplicable al Servicio Premium).
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SERVICIOS DE LA SOCIEDAD
DE LA INFORMACION Y
COMERCIO ELECTRONICD

SERVICIO DE ASESORAMIENTO Y ADECUACION A LA LSSI-CE

ACTUACIONES
FUTURE EXTRACTION SL

Esta entidad ha concertado con Conversia la contratacién de un Servicio de Asesora-
miento y Adecuacién a la:

LEY 34/2002 DE SERVICIOS DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y COMERCIO ELECTRONICO

Conversia ha desarrollado 2 modalidades de Servicio LSSI-CE, con el objetivo de dar
una respuesta a la medida de las necesidades de esta entidad y garantizarle una
adaptacién completa y permanente.

= SERVICIO BASICO
Dirigido a sujetos obligados que lleven a cabo actividades que se realicen por
medios electronicos y tengan caracter comercial o persigan un fin econdmico.

+ SERVICIO PREMIUM

Dirigido a sujetos obligados que lleven a cabo actividades que se realicen por
medios electrénicos y tengan carécter comercial o persigan un fin econémico, asi
como a entidades que dispongan de pagina web de comercio electrénico.
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